
Formulär för information om ångerrätten 

När det gäller ett korrekt ifyllt formulär anses informationen i ångerrätten § 8 första stycket 

bokst av h, i och j ,jfr andra stycket, ges . 

Angerrätt 

Du har rätt att säga upp avtalet inom 14 dagar utan att ange skäl för detta. Ångerfristen löper 

ut 14 dagar efter den dag du eller en annan tredje part än transportören, som du har 

utsett, tar emot varorna i fysisk besittning. 

För att utöva ångerrätten måste du meddela oss på ett entydigt sätt om ditt beslut att 

säga upp avtalet (t. ex. i ett brev som skickas per post , fax eller e-post): 

 

 
Vitaliv AS Vitaliv C/O Direct House AB 
E-post: se@vitaliv.no Stockrosgatan 3 
Telefon: 08-525 034 63 681 91 Kristinehamn, Sverige 

 

 
Du kan använda det bifogade avbokningsformuläret, men det är inte obligatoriskt. För att 

följa ångerfristen är det tillräckligt att du skickar meddelandet att du vill utöva ångerrätten 

innan ångerfristen löper ut. 

Effekterna av att använda ångerrätten 

Om du säger upp detta avtal kommer vi att återbetala alla betalningar vi har fått från dig, 

inklusive leveranskostnaderna (med undantag för extra kostnader på grund av att du har 

valt en annan typ av leverans än den billigaste typen av standardleverans vi erbjuder) utan 

onödigt dröjsmål och senast 14 dagar efter den dag vi får ett meddelande om ditt beslut att 

återkalla detta avtal. 

Vi gör återbetalningen med samma betalningsmedel som du använde för den ursprungliga 

transaktionen, såvida du inte uttryckligen har avtalat något annat med oss. 

I alla fall kommer du inte att debiteras en avgift till följd av återbetalningen. 

Vi kan hålla tillbaka återbetalningen tills vi har fått tillbaka varorna, eller tills du har skickat 

dokumentation om att varorna har returnerats, eller tills något av dessa inträffar först. 

Du måste returnera varorna eller leverera dem till oss utan onödigt dröjsmål och under alla 

omständigheter senast 14 dagar efter dagen du meddelade oss att du skulle säga upp 

avtalet. Tidsfristen uppfylls om du returnerar varorna innan tidsfristen på 14 dagar har löpt 

ut. Du måste bära de direkta kostnaderna för att returnera varorna. 

Du ansvarar endast för varje minskning av varornas värde på grund av en annan hantering 

av varorna än vad som är nödvändigt för att bestämma deras art, egenskaper och funktion. 
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Ångerblankett 

Fyll i och returnera det här formuläret endast om du vill lämna tillbaka varorna. 
 
Det ifyllda formuläret skickas till (näringsidkaren måste ange sitt namn, geografiska 

adress och eventuellt faxnummer och e-postadress): 

 
Vitaliv AS Vitaliv C/O Direct House AB 
E-post: se@vitaliv.no Stockrosgatan 3 
Telefon: 08-525 034 63 681 91 Kristinehamn, Sverige 

 

 
Jag / vi meddelar härmed att jag / vi vill avvika från mitt / vårt avtal om köp av följande: 

(kryssa för) 

 
☐ varor (specificera på raderna nedan) 

☐ tjänster (specificera på raderna nedan) 

 

 
Se orderbekräftelse 

Kryssa för och ange datum 
 

 
☐ Avtalet ingicks den (datum) (vid köp av tjänster) 

☐ Varan mottogs den (datum) (vid köp av varor) 
 
 
 
 
Konsumentnamn   
 
Konsumentadress:   
 
Kundnummer och fakturanummer:   
 
Datum   
 
Konsument / signatur (endast om pappersform används)   

mailto:se@vitaliv.no

